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Slutrapport genomférande

Sammanfattning
Ge en sammanfattande beskrivning av projektidé och framkomna resultat.

Lansbygderadets projekt Blekinge Utveckling i Samverkan (BLUTSAM) har under tva &r
arbetet med kompetensutveckling av smaféretag pd den blekingska landsbygden. Vi har valt
denna malgrupp for att vi ser den som en mer eller mindre bortgldmd grupp som &r otroligt
viktig for en fortsatt levande landsbygd.

108 av ldnets smaféretag har deltagit. Projektet har sammanlagt genomfért 13 478 timmar av
olika kompetenshéjande aktiviteter for 263 unika deltagare. Aktiviteterna har utgatt fran de
behov av kompetensutveckling som funnits i féretagen och som kan bidra till féretagets
utveckling och stabilitet. Till stérsta del har det handlat om kortare kurser men aven léangre
utbildningsprogram, utbildningsresor, natverksméten och webbutbildningar har ingatt.
Samtliga aktiviteter har upphandlats av externa leverantoérer.

Resultatet har visat sig p& manga sétt. Dels har bade individer och féretagen kunnat utvecklas
och breddat sig med hjélp av den nya kompetensen. Gruppen smaféretag pa landsbygden har
ocksa lyfts fram i olika sammanhang som en otroligt viktig men ofta outnyttjad resurs for
ldnets tillvéxt och hallbarhet. Dessutom har nya natverk bildats och samarbetet mellan
foretagen okat.

Projektet har &ven visat pd hur en ideell organisation kan bidra till féretags utveckling och
fungera som en kontaktyta mellan offentlig verksamhet och féretagsvarlden. Lansbygderddets
organisation med lokala kommunbygderdd och utvecklingsgrupper har bidragit med vardefull
hjalp och viktiga kontakter.

Projektets resultat

- Redogér kortfattat fér det problem och de behov som projektet avsag att fokusera kring.

- Redogér for projektets ambitioner att géra skillnad, det vill sdga hur |6sa problemet pa ett béttre
satt. Ta utgangspunkt i den eller de programkriterier (Idrande miljder, samverkan, innovativ
verksamhet, strategisk paverkan) som projektet valt, men ocksa dér sa &r aktuellt hur aktiviteterna
av transnationell och regionalfondskaraktéar bidragit.

- Vilka resultat och férslag till goda lI6sningar har projektet lett fram till?

- Vilken paverkan och genomslag har projektet astadkommit pa individniva, organisationsniva och
system- och strukturniva?

Problem och behov

Under férstudien kunde vi konstatera att det finns ett stort och eftersatt behov av
kompetensutveckling hos den grupp av féretag som vi vant oss till. Generellt har man i
Blekinge en ganska lag utbildningsniva. Utan att sdga att det alltid &r sa, vagar vi &nda pasta
att manga av de smafdretagare pa landsbygden som vi mott stimmer vél in i bilden av
forhallandevis 1agt utbildade. Ddrmed inte sagt att de har 1&g kompetens for att utfora det
arbete de gor. Manga &r tvart om valdigt duktiga. Ddremot kan man méjligen se en brist i
bredden av bade kunskap och kontakter. En del av deltagarna var ocksa ganska nervésa infor
att genomga utbildningarna. Detta kan komma av att man har ganska sma och kanske daliga
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erfarenheter av tidigare utbildning.

Smafdretagare pa landsbygden &r lite av en bortgldmd grupp och har inte s& mycket kontakt
med varken myndigheter eller féretagsnatverk. Férklaringen &r enkel. Avstand &r ett hinder
for moten och annat. Anda har féretagen en otrolig viktig funktion for att skapa sysselséttning
och hélla landsbygden levande. Detta &r en av de viktigaste faktorer som fran bérjan gjorde
att Lansbygderddet engagerar sig i fragan och tog pa sig rollen som projektédgare.

Under férstudie och projektets gang har vi manga ganger blivit férvanade éver hur lite kontakt
foretagen har med varandra och ex vis myndigheter. Inte nédvéndigtvis s att man ser andra
foretag som konkurrenter men man tar sig helt enkelt inte den tid som krdvs for att skapa
natverk och inleda samarbete. Det skulle behévas nagon lite fristdende och opartisk som tar
initiativ till traffar och bygga natverk. De hantverk- och féretagarféreningar som forr fanns lite
overallt lyser idag med sin franvaro. Aven Lansstyrelse och andra myndigheter har séllan tid
att kontakta sméaféretagarna pa landsbygden. Inte ens utbildningsarrangérerna tycker att
gruppen ar vard att satsa resurser pa.

Onskad paverkan

Ratt kompetens skapar trygghet och handlingsférmaga hos individen och ett mer effektivt och
stabilt foretag, redo att méta omgivningen krav. De kompetenshéjande aktiviteterna vi
genomfort i projektet riktar sig till enskilda individer. Samtidigt paverkas ocksa indirekt
strukturer hos bade féretaget déar personen jobbar och omgivning utanfér det direkta arbetet.
For att 8skadliggéra detta har vi férsokt anvdnda en modell med tre nivaer.

- Hos Individ

Kompetens &r som bekant alltid knutet till ett specifikt omrdde. Kompetensutveckling leder da
till 6kad handlingsférmaga inom detta omrade. De kompetensomraden som varit aktuella att
genomfdra aktiviteter inom utgdr fr&n de behov som finns i féretagets nuvarande och framtida
verksamhet. Personens héjda kompetens tryggar da dennes roll i féretagets organisation men
ger ocksd 6kade méjligheter att f& anstélining inom nya féretag.

Den person som kanner sig séker i sina arbetsuppgifter utvecklar en ékad trygghet och
sjalvkansla.

Fér manga som ar ovana vid planerad och kontinuerlig kompetensutveckling i sitt arbete kan
det kdnnas osakert och stressande att “ga pa kurs”. Att, som man séger, lara att lara &r en
viktig egenskap for individens fortsatta yrkesliv.

- P& foretag

Att arbeta med systematisk planering av verksamhetens kompetensutveckling &r langt ifran
sjalvklart for alla smaféretagare. I samband med projektets férstudie fick alla ansvariga stifta
bekantskap med en modell som hjalper till att skapa struktur i detta arbete.

Personalens kompetensutveckling inom de omraden som anvénds i jobbet ger effektivare
karnverksamhet for foretaget.

Genom att vid behovsinventeringen &ven blicka 5 ar framat i tiden gér att eventuella framtida
verksamhetsomrdden kommer att vara lattare att inféra och fungera battre.

- Bland omgivning

Ett litet foretag har ofta svart att klara sig helt sjélv. Detta géller inte minst om féretaget
dessutom ligger lite otillgangligt. Okat samarbete &r darfér nédvéandigt och manga génger helt
livsavgdrande fér sma féretag. Projektet har fran bérjan ett uttalat mal att framja och skapa
natverk som stddjer foretagens verksamhet.

Vi har fatt se manga smaféretag som drivs pa ett bra sitt. Genom projektet vill vi d&ven
synliggéra goda exempel fér bade myndigheter och andra. Genom att lyfta upp dessa bidrar vi
till battre forutsattningar for fortlevnad men ger ocksa inspiration till efterféljare.
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Lansbygderadets och dess moderorganisation Hela Sverige ska Leva har traditionellt inte
arbetat s mycket med féretag utan inriktat sig mer mot ideella féreningar. Genom att i
projektet sprida exempel pa vilken viktig roll landsbygdsféretagen spelar fér ortens utveckling
sa vill vi ocksa inspirera andra att jobba vidare i andra delar av landet.

Vi ser smaféretagen pa landsbygden som en viktig men ofta bortglémd resurs for lanets
tillvaxt. Genom projektet vill vi lyfta upp och tydliggéra detta for andra organisationer. Detta
galler till exempel tjansteman och politiker i kommuner, region och lansstyrelse, i forsta hand
regional men aven nationellt.

Lite projektfakta

Antal unika personer som deltagit i ndgon kurs eller annan aktivitet har varit 263 st. Av dessa
har 118 st eller 45% varit kvinnor.

Kompetenshéjande aktiviteter har genomférts inom 195 olika omraden, varav flera har kérts i
flera omgangar. Det totala antal genomférda utbildningstimmar uppgar till 13 478. Detta
motsvarar en genomsnittlig utbildningstid pa 51 tim / pers.

Antal deltagande féretag i projektet var fran borjan 108 st. Av olika anledningar hoppade 6 st
foretag av utan att genomfdra nagra aktiviteter. Avhoppen berodde bland annat pa att
foretagen avvecklats eller att de helt enkelt inte langre ville delta. Av de kvarvarande 102
foretagen deltog knappt 80% (81 st) i ndgon aktivitet.

Av den ursprungliga projektbudgeten pa 8 353 925:- kr aterstod efter neddragningarna 7 907
312:- kr. Projektbudgeten overskreds. I skrivandets stund ar den dverskridande summan inte
faststalld eftersom samtal pagar med berérda féretag. Om alla omkostnader skulle tas av
projektdgaren s& hamnar den éverskjutande delen pa ca 220 000:- kr.

Resultat o férslag pa l6sningar

Med ledning av utvarderingen och alla de otaliga samtal vi haft med deltagarna vagar vi pasta
att projektet gett resultat i samtliga tre nivaer vi beskrivit ovan. De deltagande individerna
har hojt sin kompetens och fatt en stérre férstdelse och langtan efter vidare
kompetensutveckling. Aven féretagens samlade kompetens har héjts och flertalet uppger att
de utvecklat sin verksamhet och fatt en stérre forstaelse fér hur kompetensutveckling kan
bidra till verksamhetens framtida tillvaxt. Aven omgivningen har fatt upp dgonen for
smaféretagen pa landsbygden och ser de i hogre grad som en resurs for tillvaxt och
hallbarhet.

Vi skulle sakert kunna skriva en hel bok om alla de positiva samtal vi haft. Det ar naturligtvis
omdjligt att med sédkerhet pavisa exakt vilken roll projektet haft i féretagens utveckling. Vi
kan dock ge ett par exempel pa foretagare som sjélva pastar att projektet paverkat den pa ett
positivt satt.

En ensamfdretagare inom trédgdrdsnaringen har genom projektet breddat sin kompetens och
fatt ny inspiration i samband med resor och natverksméten. Féretaget erbjuder nu ett bredare
sortiment av véxter och annat. Hon har &ven gjort en lite besékstradgard efter inspiration fran
den Englands resa hon deltagit pa. Féretagets omséattning har héjts betydligt. Enligt henne
sjalv funderade hon tidigare pa att avveckla verksamheten och séka annat jobb. Idag &r
foretaget valbesokt och hon har kunnat anstélla ytterligare en person pa deltid.

Ett foretag som tidigare levt pa sitt jordbruk och sin lanthandel har nu kunnat éppna en
matservering och erbjuder konferenspaket. De utbildningar inom restaurangbranschen som
projektet genomfort har varit avgérande for att ta steget att satsa pa ytterligare en nisch.
Fran att ndstan ha varit en fritidssysselsattning for dgarna s har ytterligare tva personer
anstallts pa heltid och en kock pa deltid.
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Syfte och mal med projektet

- Redogér for projektets syfte/projektmal, delmal och avsedda resultat.

- Vad har projektet uppnatt i férhallande till mal och planerat uppldagg? Redogér dels med kvantitativa
matt, dels kvalitativt i form av till exempel erhallna kunskaper och férdndringar i attityder, riktlinjer,
beteende etc.

- Vilket ldrande 8stadkom ni i projektet saval internt som externt?

- Redogoér for orsaker till avvikelser i forhallande till planerad verksamhet i projektansdkan och hur
detta har paverkat projektbudgeten.

Lansbygderadet har som dvergripande mal att arbeta fér en levande landsbygd. Vi ser idag
hur allt mer av service och boende koncentreras till titorterna. Detta &r en utveckling som pa
lite sikt knappast gagnar nagon. Inte minst ur hallbarhetssynpunkt ar det viktigt att
landsbygden kan leva vidare och utvecklas i takt med nya behov.

En av nycklarna for att manniskor ska kunna fortsatta bo och verka aven utanfér tatorterna ar
att dar finns sysselsattning. Att man helt enkelt kan jobba och férsérja sig dar man bor. Tittar
man lite ndrmare sa finns det fullt av smaféretag ute pa den blekingska landsbygden. En
grupp som latt blir bortgldmd men som b&de behdver och &r vard att uppmarksammas och
stddjas. Vi tror att 6kad kompetens och samverkan starker bade individ och foretag.

Syfte

Syftet med detta projekt har enligt ansdkan varit: att utveckla kompetensen pa personalen
hos de deltagande féretagen och pa sa satt stdrka bade individer och féretag. Med detta
bidrar vi dven till en levande landsbygd sa att féretag kan leva vidare och utvecklas samtidigt
som det ger méjlighet fér manniskor att dven bosatta sig utanfér stadskarnorna.

I den externa utvardering som gjorts av projektet sa tas fragan upp om projektet hjalpt till att
stimulera féretagande pa landsbygden. Pa en skala dar fem motsvarar Ja, absolut sa hamnar

medelvardet av svaren pa 4,2. Detta tillsammans med alla samtal och uppmaérksamhet vi fatt
runt projektet gor att vi vagar svara att vi lyckats nd projektets syfte.

Mal

I ansdkan brét vi ocksa ned det évergripande syftet till matbara mal. Vi ska har kort
kommentera dessa. Fér en mer utforlig beskrivning hanvisas till den externa utvarderarens
rapport.

Det férsta malet handlade om att stirka de deltagande féretagens fortlevnad genom att héja
de deltagande individernas kompetens. Vid projektstart fanns 108 deltagande foretag med
sammanlagt 313 personer. Under resans gang férsvann av olika anledningar 6 féretag med 15
personer. Utifran detta fanns alltsd 298 personer kvar i projektet. Detta ar dock en siffra som
inte &r exakt utan férandras dver tid. Under projektperioden har flera personer bade hunnit
sluta och anstéllas i de deltagande féretagen. Utifran den statistik vi lamnat I16pande till SCB
sa har 263 unika personer deltagit i ndgon aktiviteter. Alltsa har nastan 90% av deltagarna
deltagit i ndgon av projektets kompetenshéjande aktiviteter.

Nasta mal handlar om deltagarna har upplevt att deras kompetens ékat och att de kdnner
storre sdkerhet i sitt arbete. I den externa utvardering som gjorts uppger 92% att projektet
lett till 6kad kompetens.

Dessa bada férsta malsattningar fokuserar pa projektets karnfraga att ge deltagarna hogre
kompetens genom kurser och andra aktiviteter. Fér bada var grdnsen for malsattningen 80%.
Detta har alltsd natts med rage.
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Det tredje malet handlar om den information som getts om de tvdrgaende omradena
tillganglighet och jamstalldhet. I enkatundersdékningen uppger 56% att de deltagit p& ndgot
mote. Betydligt férre dan de 80% vi satt upp som mal.

Fran start planerade vi att |Idpande genomféra ett antal informationstraffar som berérde hur
projektet framskred men ocksd informera om tillgédnglighet och jamstalldhet. Férsta halvaret
genomfdrdes ocksa tre traffar men ytterligare tva fick stéllas in pa grund av for fa deltagare.
Vi omprévade da denna metod att nd ut med informationen och koncentrerade oss istéllet pa
att besoka foéretagen pa plats. En avvikelse som vi sdg som nédvandig for att éver huvud
taget fa med s3 manga som méjligt.

Det sista malet berér samverkan och aktiviteter som starker samarbetet bland de féretag som
arbetar inom samma verksamhet eller geografiska omrade. I enk&tundersékningen uppger
52% att de kunnat utveckla sin verksamhet tack vare de nya kontakter de fatt genom
projektet. Alltsd ungefdr som de 50% vi satt som mal.

P& ett satt kan man se hela projektet som kontaktskapande. Dels har vi haft ndgra
informationstréffar men ocksd mer riktade natverkstraffar féor nagra branscher som
tradgardsforetag och lanthandlare. Men ocksd ménga av kurserna har fungerat som
formedlare av viktiga affarskontakter. Speciellt gdller de utbildningsprogram inom salj och
marknadsforing som vi utvecklat tilsammans med Lexicon.

Avvikelser

Sammantaget tycker vi sjélva att vi pa ett gott satt ndtt de mal vi satt upp for projektet.
Samtidigt har vi foérsokt vara lyhdrda och anpassat oss efter de forandrade behov som
uppkommer under projektperiodens gang. Tva ar eller tva och ett halv &r kan tyckas vara en
kort tid for ett s@ har omfattande projekt. Men fér manga foretag kan den innefatta stora
forandringar.

En detalj som &nda &r vérd att ta upp i ndgot sammanhang ar de dndringar av budgeten vi
behovt begara vid flera tillfallen. Vid ett par tillféllen har de handlat om mindre omfdrdelningar
pa grund av de forandringar i arbetssétt vi sett oss tvungna att géra for att arbetet ska
fungera béttre. Men vid ytterligare ett par tillfillen har vi ocksa behévt att skriva ned
budgetens totalsumma darfor att ndgot féretag inte ldngre ville eller kunde delta. Vi har ocksd
blivit uppmanade att justera ned budgeten darfor att vi inte upparbetat kostnaderna i ratt
takt. Totalt rérde sig detta om ett bortfall p& ca 450 000:- kr.

Visst kanske det sag ut som att vi inte skulle hinna med allt nér vi hade ett ar kvar. Som
befarat 6kade dock efterfrégan under de sista manaderna. I efterhand kan vi konstatera att vi
inte forbrukade den ursprungliga summan i budgeten men dock 6verskred den justerade
nivan med ca 150 000:- kr. Ett misstag som innebdr massa extra jobbiga samtal och att
Lansbygderadet &nd& sjélv far sta for en del av projektkostnaderna.

Projektet har i stort foljt uppsatta planer och inga stérre avvikelser har skett.

Arbetssatt

Vad var ert huvudsakliga arbetssatt? Beskriv kortfattat vilka metoder, utbildningar och andra
aktiviteter som anvandes. Vad i metoderna och aktiviteterna var det som gjorde skillnad, d.v.s. som
ledde fram till det énskade resultatet? Beskriv eventuellt nya metoder eller material som tagits fram i
projektet.

Aven om projektet tog alla externa kostnader fér utbildningar och andra aktiviteter sd kan
man sdga att de deltagande foretagen fick sta for arbetstiden som sin egeninsats. For en liten
foretagare med begransade resurser av bade tid och pengar sa kan detta vara nog kdnnbart.
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Vi ansdg darfér redan fran borjan att det var viktigt att de insatser som skulle géras verkligen
levde upp till de behov av kompetensutveckling som deltagarna hade. Allt skulle genomféras
pa ett sitt sd att deltagarna fick ut s& mycket som méjligt av varje avsatt timme. Dels skulle
sjalva aktivitetens genomférande halla hog kvalitet men ocks3 vara val anpassad vad géller
innehall. S3 1&ngt som majligt skulle vi ocksa undvika l&nga resor och évernattningar. For att
fa ihop detta s& bra som mdjligt krédvdes nara kontakter med b&de deltagare och arrangérer.

Deltagare

Sa har i efterhand kan vi konstatera att vi nog fran bérjan hade en ganska naiv syn pa hur latt
det skulle vara att ha kontakt med deltagarna. Eftersom alla sagt att de hade behov av
projektets tjanster och garna villa vara med s& trodde vi nog att kommunikationen skulle flyta
pa av sig sjalv med bl a informationsméten och mailkontakter. Ganska snart blev vi varse att
sa enkelt fungerar det inte. Valdigt fa kom pa vara informationsméten. Och de som kom var
de som redan var val insatta. Mail och andra utskick kunde man aldrig vara séker pa om de
hade lasts. Det enklaste hade naturligtvis varit att sla sig till ro med att vi nar de vi nar och de
andra far skylla sig sjélva. Men med tanke pd var malsattning sa var det ju just de som var
svara att nd som béast behdver projektets tjanster.

Manga av projektets deltagande féretag uppgav att dom har valdigt lite kontakt med
myndigheter eller kollegor i andra féretag. Férvanande nog verkar foretagarorganisationer och
natverk inte riktigt nd ut till landsbygden. De natverkstraffar som anordnas av olika aktérer
har garna en tendens att samla de féretagare som ar lokaliserade i tatorterna. Och de mindre
som ligger avsides hamnar latt utanfér. Att det &r s& har kanske skulle vara enkelt att
forklara. Men det innebar hur som helst att en viktig resurs och tillvaxtfaktor inte tas tillvara
pa det sitt som de &r vdrda. En outnyttjad och néstan bortgldmd méjlighet for tillvaxt av bade
foretagen sjalva och samhallet i stort.

Projektets deltagare &r utspridda 6ver hela ldnet. Detta innebar att det inte var sa enkelt for
projektledaren att séka upp de deltagande féretagen annat &n ndgon enstaka gang under
projektperioden.

Lansbygderadet i Blekinge, som dgde projektet, ar en ldnsdverskridande ideell organisation. I
varje kommun finns kommunbygderdd som i sin tur har lokala utvecklingsgrupper som
medlemmar. Detta d@r en struktur som mycket val kan anvandas vid kommunikation med
deltagarna. Genom att nyttja organisationens lokala kontakter sd var de enklare att
kommunisera med deltagarna. Efter en tid bérjade vi ocksd se detta som ett mal i sig. Pa
detta s&tt kunde vi inte bara genomféra de planerade aktiviteterna utan skapade ocksa nya
kontakter och strukturer infér framtiden. Om inte annat s& kan Lansbygderadet och dess
lokala organisation fungera som framtida kontaktférmedlare i olika drenden som ror foretag
och landsbygd.

Den mesta delen av kommunikationen med féretagen skoéttes direkt av projektledningen via
telefon och e-post. Lansbygderaden med dess kommunbygderad har fungerat som en mycket
viktig resurs for att underlétta detta arbete. N&r nagot speciellt var pa gang kunde de lokala
representanterna paminna och forklara direkt pa plats hos deltagarna.

Upphandlingar och genomfdrande av aktiviteter

Behoven av kompetensutveckling utgick fran vad féretagen jobbar med idag och vad de ser
for mojliga utvecklingsomraden om fem till tio ar. I samband med férstudien gjordes en
behovsinventering hos varje féretag som var nedbruten pa individniva.

Hur noga man &n &r med planeringen sa férandras verkligheten ibland pa ett sitt som inte gar
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att forutse. Vi var darfor tvungna att hela tiden kontrollera med féretagen om de insatser som
planerats verkligen fortfarande var aktuella. I de flesta fall stamde de bra men i en del fall
hade behoven férandrats eller helt bytt inriktning. Som exempel kan ndmnas en lanthandel
som O6ppnade en matservering eller ett traddgardsféretag som borjade foradla frukt och bar.
Ocksa nyanstéllningar innebar nya behov av kompetensutveckling.

Utifran forstudien hade en lista med dnskade aktiviteter samanstéllts och publicerats pa
projektets hemsida. Har kan alla tankbara leverantérer se alla efterfragade omraden. Manga
leverantdrer hérde ocksa sjalva av sig for vidare diskussioner. Detta géallde i férsta hand lite
mer allmé&nna inriktningar som marknadsféring och férséljning. I de mer smala omradena som
ex vis programmering av maskiner s fick projektledningen sjalva séka upp méjliga
leverantorer. I detta arbete tog vi ocksa ibland hjalp av féretagen sjélva som i manga fall har
bra koll pa sina respektive omraden.

I bedémningen av leverantdrerna tog vi férutom innehall ocksa hénsyn till tidpunkt och
genomférandeort. I manga fall bad vi helt enkelt den utvalda leverantéren sjalv ta kontakt
med deltagarna och komma 6éverens om tid och plats. Detta gallde ex vis datorkunskap som
ofta genomférdes pa plats hos deltagarna. En av vara lite dldre kvinnliga deltagare sa efterat
att hon gatt pa flera allménna kurser tidigare men att det var férst nu, da hon fatt vagledning
pa plats och med sin egen utrustning, som hon verkligen bérjade férsta och nu kunde utnyttja
sina programvaror pa ett effektivt sitt.

Inom mer allménna omraden skéttes det mesta av anpassningen genom samtal mellan
projektledare och leverantor. Ett lyckat omrade som kan ndmnas &r marknadsforing. Efter
urval av leverantdr satte vi oss ned med dem och gick igenom alla samtal projektledningen
haft med deltagarna. P3 sa satt formades bade innehall och satt att genomféra kurserna.
Detta spred sig snabbt hos deltagarna och manga som inte tidigare tankt pa8 marknadsforing
som prioriterat behov efterfragade ocksa denna inriktning. Férutom det val anpassade
genomférandet kunde vi pa sa sitt ocksa féormedla nya kontakter mellan olika féretagare.
Kontakter som i manga fall lever vidare efter avslutad kurs.

Den enskilt storsta aktivitet som genomforts i projektet var den utbildningsresa till England for
de ingdende tradgardsféretagen. Férutom nya kunskaper och massor av inspiration s
svetsades dven gruppen samman till ett naturligt natverk. Ett lyckat arbetssatt som ocksd kan
rekommenderas fér andra.

Ekonomi

Projektet har redovisat sina kostnader och aktiviteter en gadng i manaden till ESF och SCB.
Detta har fungerat mycket snabbt och smidigt. Ganska omgaende kom vi in i de former som
efterfrégades. Nar nagra oklarheter kvarstod i ndgon redovisning fick vi snabbt papekande om
detta som vi sedan kunde komplettera eller ratta till. Utbetalningarna har som regel kommit
inom en eller tvd veckor. Nagot som vi gédrna beréttar om fér andra férvanade och avundsjuka
projektagare.

Trots den snabba handldggningen fr&n ESF:s sida sa hade vi &nda stundtals problem med
likviditeten. Detta géllde speciellt det sista halvaret av projektperioden da efterfragan pa
aktiviteter hojdes kraftigt. Férutom var egen kassa pa en halv miljon och ett férskott fran ESF
pd 250 000:- kr sa behdvde vi ta en bankkredit pa ytterligare 250 000:- kr. Men nér
manadsomsattningen vid nagra tillfidllen hamnade runt 600 000:- kr s3 hann kassan sina
innan redovisningen hunnit bli gjord och godkand. Trots detta har vi klarat oss igenom hela
projektet utan nagra betalningsanmarkningar.
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Deltagande aktorer i projektet

Redogor for vilka aktorer (organisationer, foretag, myndigheter) som ingick i projektet, samt vad de
konkret bidrog med, bade vad géller engagemang, ekonomiska resurser och paverkansarbete.
Redovisa dessutom arbete i projektgrupp, styrgrupp och/eller referensgrupp samt gruppernas
sammansattning. Hur har grupperna fungerat?

Projektets styrgrupp speglar vél de aktdrer som varit aktiva i projektet. Gruppen har bestatt
av representanter fran:

Lansbygderadet i Blekinge (4 pers)

Lansstyrelsen i Blekinge Ian (1 pers)

Region Blekinge (1 pers)

Hela Sverige ska leva (1 pers)

ESF (1 pers)

Gruppen har tréffats ca en gang per kvartal for att fa information om och diskutera projektets
genomférande. Deltagarna har varit aktiva med rad och ocksa hjalp till med ex vis nédvéndiga
kontakter. Gruppens kdénsférdelning har varit 50/50.

Dessutom tillkommer naturligtvis de 107 deltagande smaféretagen och ett otal
kursleverantorer.

Slutligen har vi varit i kontakt med lanets samtliga kommuner men dessa kan knappast
betraktas som om de varit aktivt deltagande utan har mer varit tillgangliga for utbyte av
information.

Jamstadlldhetsintegrering

Redogor for hur ni arbetat med jamstalldhetsintegrering i ert projekt. Relatera till projektplan och
utmaningar under arbetets gang.

Tidigt under projektperioden genomfdrde vi tillsammans med ESF:s processtdd en heldags
utbildning om jamstélldhet for projektets styrgrupp. Projektledare plus en representant fran
styrgruppen deltog dessutom pa en férdjupning inom @&mnet som dven den arrangerades av
ESF.

Vid de informationsméten som genomfdrdes togs fragan upp genom information och
diskussion. Tyvarr genomfordes inte s3 manga informationsméten som forst planerats. Fragan
togs dock upp i ett av de informationsbrev som skickades ut till alla deltagare.

Pa ett satt ar det svart for oss att paverka genomférandet eftersom detta ofta skottes av
andra. De kursleverantérer vi hade mer omfattande samarbete med blev ocksa informerade
om de krav pa jamstalldhet projektet stéller. Alla verkade fullt inférstddda med detta och vi
har inte fatt ndgra signaler om problem.

En farhdga vi hade frén bérjan var att kénsférdelningen vid genomférandet av aktiviteterna
inte skulle spegla férdelningen i féretagen. Nadgot som statistik fran andra kursarrangérer
tidigare visat. Vi féljde darfér upp vilka som deltog i vart projekt. Kénsférdelningen i de
deltagande foretagen visade pd 48% kvinnor. Siffrorna fran uppféljningen visade pa 45%
deltagande kvinnor. En svag underrepresentation men &nda ingen stdrre avvikelse.

Tillganglighet for personer med funktionsnedsittning

Redogor for hur projektet arbetat for att forverkliga visionerna vad galler tillganglighet i projekt.
Relatera till projektplan och utmaningar under arbetets gang.
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Inget som vi kan pdverka ska hindra ndgon att delta pd projektets aktiviteter. En sjalvklar
regel som vi forsokt leva efter. Vad vi kanner till har ingen heller stangts ute.

Var tanke var fran bérjan att ha flera informationsméten fér deltagarna da vi ocksa
behandlade fradgan om tillgédnglighet. Vid det férsta vélbesdkte métet medverkade en person
fran ESF:s processtdd. Vid de tva efterféljande traffarna var det sa lite deltagare att vi valde
att gbra en kortare presentation sjdlva. Efter detta bytte vi, som tidigare namnts, strategi for
informationsspridning. Vid vara samtal direkt med féretagarna har vi hela tiden haft fragan
om tillgédnglighet levande. Om nagon fraga dok upp diskuterade vi den direkt och gjorde de
dtgarder som kravdes.

I samband med férstudien stalldes ocksa fragan till alla féretag om de hade nagon anstilld
med speciella behov fér genomférandet av de planerade aktiviteterna. Enbart ett par foretag
uppgav att de hade detta. Nagot som vi ocksa tog hénsyn till genom att informera arrangéren.
I ett fall fick vi anpassa resorna till aktiviteten.

Vi har aven varit noga med att den information som tagits fram och spridits har varit utformat
pa ett sddant sétt att det ska vara latta att ldsa och forstd. Trots detta har vi ndgon gang fatt
signaler om att informationen inte gatt fram och att mottagaren har haft svart att forsta
skriftlig information. Detta &r ytterligare en orsak till att vi satsat mer pa muntlig
kommunikation.

Regionala prioriteringar

Redogor for de eventuella regionala prioriteringar som ni arbetat med.
Vi har inte arbetat speciellt med ndgra regionala prioriteringar.

Spridning och paverkansarbete

Redogdr for hur ni arbetat med spridning och paverkansarbete.

- Vilka personer/organisationer har ni riktat er till?

- Hur kan projektets idéer och erfarenheter omsattas i annan verksamhet?

- Vilka ytterligare insatser fér paverkansarbetet skulle behdvas for att nd dit ni vill? Vem/vilka bér
gobra det?

Spridning av projektets resultat har kommit att bli mer omfattande &n vad vi tankt fran
bérjan. Det kdnns naturligtvis bra att det &r manga som &r intresserade av projektet och
garna vill ha mer information.

Projektet har hela tiden haft en hemsida med lite grundldggande information och
kontaktuppgifter. Vi gjorde ocksa en broschyr med liknande innehall. Malgruppen for detta har
varit den breda publiken som vill veta lite mer om vad vi gor.

Liksom for férstudien har vi &ven gjort en kort video som sammanfattar projektet. Aven denna
riktar sig till en bredare grupp och har visats i samband med vara méten och dessutom
spridits via var egen och andras hemsidor.

P& hemsidan har ocksa funnits en lista med énskad upphandling. Pa sa sétt har alla de
leverantdrer som ville ldmna anbud haft méjlighet att se vad som efterfragats.

Vid tre tillfallen har de lokala tidningarna skrivit om projektet. Aven detta har ju da riktat sig
till den breda publiken.

I projektets styrgrupp har bl a ingatt representanter fran Lansstyrelsen i Blekinge lans samt
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Region Blekinge. Férutom att paverka styrningen av projektet har dessa dven tagit I6pande
del av resultat. Bada har varit aktiva med att sprida informationen inom sina egna
organisationer och kontakter.

Genom ESF:s férsorg har det bildats ett Blekingenatverk mellan olika projekt i lanet. Aven har
har vi fatt méjlighet att sprida information av vara egna resultat men &ven ta del av andras.
N&tverket blev dven inbjudna till méten vid ett par tillfallen d& vi fick mojlighet att informera
vara regionala politiker om projekten.

Den stdrsta satsning som vi planerat fr&n bérjan var projektets medverkan vid ett seminarium
pa Landsbygdsriksdagen 2012. Ett tusental deltagare fran hela landet samlades da i

Ronneby. De flesta deltagarna kom fran nadgon av Hela Sverige ska Levas
medlemsorganisationer men &ven manga politiker och offentliga tjansteman var pa plats.
Tillsammans med ESF och Tillvéxtverket fick vi mdéjlighet att presentera projektet och tala mer
om hur viktiga smaféretagen pa landsbygden &r for tillvéxt och hallbarhet. Var broschyr
delades ocksa ut till alla deltagare.

Projektet har medverkat pd Lansbygderadet i Blekinges arsméte de tre senaste aren. Dar
samlas ett hundratal representanter fran lanets ideella féreningar.

Efter detta fick vi ocksa ansvar for att halla i seminariedelen vid Hela Sverige ska levas
riksstdmma i Stockholm 2013. Aven detta gjordes i samarbete med ESF och Tillvaxtverket och
hade fokus pa smaféretagen p& landsbygden. De ca 100 deltagarna kom fran hela landet. Till
motet var dven alla Blekinges riksdagsman inbjudna. Tyvarr kom bara en men de dvriga har i
alla fall fatt information om projektet och flera hérde av sig och ville beklaga att de inte hade
mojlighet att delta.

Eftersom manga tyckte att vi hade ett angeldget budskap sa blev vi dessutom inbjudna till
Lansbygderadet i Halland och Norrbotten. Vid traffen i Halmstad medverkade enbart vi fran
projektet. Deltog gjorde Lénsbygderddets styrelsen samt nagon extra. Vid traffen i Luled
medverkade &ven ESF. Deltagare dar var férutom Lansbygderddet dven Landstinget,
Lansstyrelsen och lokala féretagare.

Foérfragningarna om att vi ska komma och sprida resultat fran projektet har fortsatt dven efter
avslut. Senast har vi blivit inbjudna av Folkpartiet i Smaland som tydligen hort talas om oss.

Under vara féredragningar har vi inte enbart berattat om sjélva projektet utan ocksa lagt
mycket fokus pa att lyfta fram smaféretagen som tillvéxtresurs. Antagligen &r det darfor
intresset varit sa stort bade lokalt, regionalt och nationellt. Pa s3 satt har vi lyckats lyfta fram
bdde de ideella arbetet som gérs i bl a Lansbygderaden samt vara deltagande smaféretag. Vi
kan se direkta resultat genom att Hela Sverige ska leva och flera regionala Lénsbygderad nu
bestamt sig for att ge féretagen pa landsbygden mer utrymme i deras arbete.

Extern utvardering

Redogor for hur den externa utvarderaren (om det ar aktuellt) konkret bidragit i projektarbetet. Vilket
stdd har det varit for projektledningen och hela projektet?

I bérjan av projektperioden upphandlade vi en tjanst for en extern uppféljning och
utvardering. Valet foll p& en person i ndromrddet som har stor erfarenhet av arbete vid bade
hogskola och studieféorbund. Avgoérande for valet var att de 6vriga som lamnade anbud kunde
avsétta betydligt mindre tid till samma pris &n vad vart val gjorde. Detta skulle i férsta hand
ha paverkat de kontinuerliga kontakten som vi efterfragade i en form av foljeforskning.



ESF Slutrapport genomférande 20111010 Ver 1.03

Sid 11 (12)

* X % Diarienummer

*

< : 2010-3040028

* oy k

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden

Utvarderaren har foljt arbetet pa nara hall genom regelbundna traffar med projektledaren. Vid
varje mote med styrgruppen har utvarderaren deltagit och lamnat korta delrapporter med
kommentarer och férslag. Hon har dven medverkat vid tre av vara storre
spridningskonferenser genom att presentera en sammanfattning av utvdarderingens resultat.

Uppféljningen har skett genom en webbaserad enkdatundersékning samt kompletterande
djupintervjuer.

I 6vrigt valjer vi att inte djupare kommentera utvarderarens resultat utan hanvisar till den
egna rapporten som bildgges.

Egenutvardering

Redogor for hur ni sjalva arbetat med att utvardera ert arbete. Vilket stdéd har det varit for
projektledningen och hela projektet?

De som arbetat aktivt i projektet har varit en projektledare pa heltid och en projektagare pa
ca halvtid. Dessa har hela tiden haft kontinuerlig kontakt och samtal om hur det gar.

De mer formella utvarderingarna av arbetet ar de rapporter som stéllt samman och skickats
manadsvis till ESF och SCB. Aven om dessa inte lett till ndgon personlig dterkopplingar till
projektledningen sd har de &nda varit viktiga for att ge en klar bild av vad som gors i
projektet.

Vid styrgruppens méte har ocksd en sammanstélining gjorts éver laget i projektet. Aven
Lansbygderadets styrelse har fatt I6pande rapporter. Rapporterna har innehallit information
om ekonomi, genomférda aktiviteter, vilka féretag som deltagit samt vad som ar planerat for
den narmaste tiden.

Genom sammanstallningarna har de som varit involverade i projektet fortlépande blivit
uppdaterade med den information som de efterfragat. Vi har ocksd kunnat diskutera ev
frAgetecken. Speciellt styrgruppen har kunnat ge vardefulla rdd och direktiv infér framtiden.

Kommentarer och tips

Vilka tips skulle Du vilja delge framtida projekt? Vad gick bra och varfér? Vad gick mindre bra och
varfor?

Var erfarenhet sdger tydligt att nyckel till framg@ng &r ndra kommunikation med alla
inblandade parter. Tyvarr fungerar inte utskick i form av brev och e-post inte sa val som man
kan tro. Detta fick vi tidigt uppleva sjélva. Tack vare Lansbygderadets organisation hade vi
mdjlighet att mer inrikta oss pa uppsdkande verksamhet.

Projektet har visat att det finns ett behov av de tjanster som vi haft mdjlighet att erbjuda
genom stddet fran ESF. Vi tror att manga har att vinna pa om verksamheten kan fortga i
nagon form, bade pa individ-, féretag- och samhélisniva. I svaren pa den externa enkéten
uppgav en stor majoritet av de deltagande foéretagen att de kan ténka sig att sta for en del av
kostnaderna sjélva. Lénsbygderadet i Blekinge arbetar vidare for att permanenta och bredda
det arbete vi kunnat gora i projektet.

Ekonomin &r ofta ett hinder for att ideella organisationer ska kunna ta pa sig att genomfora
ett sd stort projekt som vi just avslutet. Detta tycker vi ar synd eftersom dessa organisationer
ofta har mycket de kan bidra med. En snabb handlédggning av redovisningar ar nédvandig och
har i detta projektet fungerat utmarkt. For att ytterligare underlétta &r ett férslag att 13ta
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forskottets storlek bestémmas av projektets totala omfattning istallet fér idag vara faststallt
till max 250 000:- kr.

Under férstudien hade vi fér avsikt att utveckla en databas anpassad for att administrera vart
projekt. Tyvérr lyckades leverantdren inte fa ihop detta. Vi letade ocksa efter ndgot
standarsprogram utan att hitta ndgot som passade. Istéllet fick vi férlita oss pa vad excel
klarar av. Med lite noggrannhet gar detta att anvénda. Det &r dock ganska arbetskravande att
gbra sammanstallningar nar det ar dags att redovisa. Om vi forstatt ratt har det nu kommit ut
anpassad programvara pa marknaden. Om den fungerar som det sdgs &r detta sakert en god
investering som sparar mycket tid.

Det hade nog underléttat och gett stérre effekt om vi inriktat oss pa féretag inom vissa
branscher istdllet fér som nu tagit med alla de som ville. Dels hade det varit ldttare att
samordna anpassade utbildningar. Och dels hade det varit lattare att arbeta med att utveckla
natverk. I vart projekt kunde vi till exempel se att vi hade en stérre grupp av
tradgardsforetag. Den sammanlagda nyttan upplevdes nog som stdrre for dessa an for de
foretag som var ensamma i sin bransch. Samtidigt var arbetsinsatsen per féretag ocksa
mindre.

Kontaktpersoner
Vilka personer kan den som ar intresserad av ytterligare information kontakta?

Projektagare
Lansbygderadet i Blekinge
Bengt Gronblad

070-863 16 38
b.gronblad@telia.com

Projektledare
Anders Andersson
073-444 04 10
anders@blutsam.se

Extern utvardering
Lena Sjodahl

076-844 91 50
lena-sjodahl@telia.com



